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    ליוגב   - התעופתית מדיניות האיכות  
  

החברה עוסקת בשיווק מוצרים וכן שיווק מוצרים המיועדים לתעשיית החלל          
  והתעופה. החברה מייצרת מדבקות ומבצעת חיתוך גלילי דבק. 

  
ניהול  מערכת על   ולשמור   AS 9100Dתקן לעמוד בדרישות   החברה מתחייבת        

  ו.לפי  איכותה
  

  ניהול האיכות מהווה חלק אינטגראלי מתרבות הארגון בכל תחומי עיסוקיה וכולל:       
ביצוע העבודה בצורה המיטבית תוך תכנון, בקרה, פעילות מתקנת לשיפור מתמיד  

  והבטחת איכות.
כל זאת תוך כדי הענקת שירות ברמה הגבוהה ביותר ושמירה על שביעות רצונם        

  חותינו. של לקו 
  

  :דגשים 
  
  .עמידה בדרישות חוק ותקינה 

  .עמידה בדרישות הלקוחות 

  תקן ניהול מערכת איכות עפ"י דרישותAS 9100D. 

  ממשק עבודה ישיר עם הלקוח וביצוע העבודה באופן מקצועי, יעיל ואפקטיבי.  

  עמידה בציפיות הלקוח והגברת שביעות רצונו.  

  הארגון הכשרת עובדים בהתאם לפעילות.  

  פיתוח ובחינת מדדי איכות בפעילות הארגון.  

 הטמעת תרבות איכות והפקת לקחים . 

 .מדידת והערכת ספקי החברה 

 .מדידת שביעות רצון הלקוחות  

 שיפור מתמיד של מערך ניהול האיכות.   

                                                     
  בברכה,

  
  אלעד דפני

   מנכ"ל


